
ДОГОВОР-ОФЕРТА на оказание услуг визуализации дизайна помещений (AR.Мебель) 

г. Армавир · редакция от 18.10.2026 

Настоящий договор является публичной офертой (п. 2 ст. 437 ГК РФ) индивидуального 

предпринимателя Кузьменко Александра Владимировича (ОГРНИП 326237500039719, ИНН 

340960310109), применяющего специальный налоговый режим «Налог на профессиональный 

доход» (далее — «Исполнитель»), заключить договор на изложенных ниже условиях с любым 

юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем (далее — «Заказчик»). По просьбе 

Заказчика договор может быть оформлен в виде единого документа, подписанного сторонами; в 

этом случае его текст совпадает с текстом оферты, действующим на дату подписания. 

1. Термины 

1.1. Сервис — раздел «AR.Мебель» приложения для Android «AR.Мир» и веб-страницы 

управления на сайте autoknowledge.tech, позволяющие размещать 3D-модели мебели в реальном 

помещении с помощью дополненной реальности. 

1.2. Кабинет руководителя — веб-страница, через которую уполномоченный представитель 

Заказчика управляет данными компании, Дизайнерами и Витриной. 

1.3. Дизайнер — работник или иное лицо, которому Заказчик создал учётную запись в Сервисе. 

Одна учётная запись Дизайнера = одна тарифицируемая единица. 

1.4. Модель — файл трёхмерной модели мебели в формате .glb и её картинка-превью, 

загруженные Заказчиком или его Дизайнерами. 

1.5. Витрина — подключаемая отдельно функция, при которой отобранные Модели Заказчика 

доступны любым пользователям приложения без входа (далее — «Гости») вместе с контактами 

Заказчика, а Заказчик видит анонимную статистику по этим Моделям. 

1.6. Расчётный период — календарный месяц, а для первого периода — 30 дней с даты 

предоставления доступа. Оплаченный срок — 1, 6 или 12 Расчётных периодов, оплаченных одним 

счётом. 

2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель оказывает Заказчику услуги по предоставлению доступа к Сервису, размещению 

и хранению Моделей на сервере Исполнителя, а при подключении — по ведению Витрины (далее 

— «Услуги»), а Заказчик оплачивает Услуги по тарифам (Приложение 1). 

2.2. В состав Услуг входят: 

• доступ к Кабинету руководителя и к разделу «AR.Мебель» приложения с правами 

руководителя; 

• доступ каждого оплаченного Дизайнера к странице дизайнера и к приложению; 

• хранение Моделей и их показ в приложении; 

• при подключённой Витрине — показ отобранных Моделей и контактов Заказчика Гостям и 

анонимная статистика (число примерок и нажатий «Хочу такую»); 



• консультации по работе с Сервисом по электронной почте и телефону в рабочее время 

Исполнителя. 

2.3. В состав Услуг не входят и оплачиваются отдельно по согласованию: создание и доработка 

Моделей, конвертация файлов за Заказчика, выезд специалиста, обучение сверх консультаций, 

индивидуальные доработки Сервиса. 

3. Заключение договора 

3.1. Заказчик направляет Исполнителю заявку (по электронной почте или через сайт ar-to-

business.ru) с указанием наименования, ИНН, контактного лица, количества Дизайнеров и 

необходимости Витрины. 

3.2. Исполнитель выставляет счёт. Оплата счёта полностью является акцептом оферты (п. 3 ст. 438 

ГК РФ) и означает согласие Заказчика со всеми её условиями и приложениями. 

3.3. В течение 2 рабочих дней после поступления оплаты Исполнитель создаёт учётную запись 

Заказчика и направляет данные для входа в Кабинет руководителя на адрес электронной почты из 

заявки. 

3.4. Стороны признают юридическую силу сообщений и документов, направленных с адресов 

электронной почты, указанных в заявке и в реквизитах Исполнителя. 

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Исполнитель обязан: 

• обеспечивать работу Сервиса круглосуточно, за исключением плановых работ и 

обстоятельств, не зависящих от Исполнителя; 

• предупреждать о плановых работах длительностью более 2 часов не позднее чем за 24 

часа; 

• устранять сбои в разумный срок после их обнаружения или сообщения Заказчика; 

• не передавать Модели, статистику и данные Заказчика третьим лицам, кроме показа 

Гостям в рамках Витрины и случаев, прямо предусмотренных законом; 

• формировать и передавать Заказчику чек в порядке ст. 14 Федерального закона от 

27.11.2018 № 422-ФЗ. 

4.2. Исполнитель вправе: 

• развивать и изменять Сервис, не ухудшая его основные функции, перечисленные в п. 2.2; 

• отклонить или снять с показа Модель, не соответствующую Приложению 2 или 

нарушающую закон, уведомив Заказчика; 

• приостановить оказание Услуг в случаях, предусмотренных разделом 10. 

4.3. Заказчик обязан: 

• своевременно оплачивать Услуги; 

• самостоятельно управлять учётными записями Дизайнеров, своевременно блокировать 

доступ уволенных и не передавать пароли третьим лицам; 



• загружать только Модели, права на которые ему принадлежат или предоставлены в 

объёме, достаточном для исполнения договора; 

• указывать в Витрине достоверные названия, картинки и контакты. Заказчик отвечает за 

содержание Витрины, в том числе как рекламодатель; 

• сообщать Исполнителю о сбоях и о смене реквизитов и контактного лица. 

4.4. Заказчик вправе в любой момент добавлять и блокировать Дизайнеров, снимать Модели с 

Витрины, а также подключать и отключать Витрину с ближайшего Расчётного периода. 

5. Стоимость и оплата 

5.1. Стоимость Услуг определяется по тарифам (Приложение 1) исходя из числа активных учётных 

записей Дизайнеров и подключения Витрины. НДС не облагается в связи с применением 

Исполнителем режима НПД. 

5.2. Оплата — 100% предоплата. Заказчик выбирает Оплаченный срок: 1, 6 или 12 месяцев; за 6 и 

12 месяцев действует скидка по Приложению 1. Счёт на следующий Оплаченный срок 

выставляется не позднее чем за 7 дней до окончания текущего и оплачивается до его окончания. 

Цена в течение Оплаченного срока не меняется. 

5.3. Если в течение периода Заказчик добавляет Дизайнера или подключает Витрину, Исполнитель 

выставляет дополнительный счёт пропорционально оставшимся дням периода. Блокировка 

Дизайнера или отключение Витрины уменьшает сумму следующего счёта; оплаченный период не 

пересчитывается. 

5.4. Оплата производится безналичным переводом на счёт Исполнителя. Обязанность по оплате 

исполнена в день зачисления денег на счёт Исполнителя. 

5.5. Исполнитель вправе изменить тарифы, опубликовав новую редакцию Приложения 1 и 

уведомив Заказчика по электронной почте не позднее чем за 30 дней. Уже оплаченные периоды 

не пересчитываются. 

6. Приёмка услуг и документы 

6.1. Услуги за Расчётный период считаются оказанными надлежащим образом и принятыми, если 

в течение 5 рабочих дней после его окончания Заказчик не направил мотивированные 

возражения. 

6.2. Документом, подтверждающим расчёты, является чек, сформированный в приложении «Мой 

налог» с указанием ИНН Заказчика. По запросу Заказчика Исполнитель составляет акт об оказании 

услуг в электронном виде или на бумаге. 

7. Модели и интеллектуальная собственность 

7.1. Права на Модели остаются у Заказчика (или их правообладателей). Заказчик на срок действия 

договора и срок хранения по п. 10.5 безвозмездно разрешает Исполнителю хранить, 

обрабатывать (в том числе уменьшать картинки) и показывать Модели в Сервисе исключительно 

для исполнения договора. 



7.2. Исполнитель не использует Модели в собственной рекламе без письменного согласия 

Заказчика. 

7.3. Заказчик гарантирует, что размещение Моделей не нарушает прав третьих лиц, и урегулирует 

претензии правообладателей самостоятельно и за свой счёт. 

7.4. Сервис, приложение, их программный код и дизайн принадлежат Исполнителю. Договор не 

передаёт Заказчику прав на них, кроме права пользоваться Сервисом по назначению. 

8. Персональные данные и статистика 

8.1. Заказчик является оператором персональных данных своих Дизайнеров и представителей 

(имя, логин, адрес электронной почты) и поручает Исполнителю их обработку (ч. 3 ст. 6 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ) с целью предоставления доступа к Сервису. 

Перечень действий: запись, хранение, использование для входа, изменение, блокирование, 

удаление, уничтожение. 

8.2. Заказчик самостоятельно получает согласие субъектов или иное законное основание для 

передачи их данных. Исполнитель соблюдает конфиденциальность, принимает меры защиты по 

ст. 19 152-ФЗ (защищённое соединение, пароли только в зашифрованном виде, ограничение 

доступа) и хранит данные на серверах на территории России. 

8.3. Сервис не собирает персональные данные Гостей. Статистика Витрины — обезличенные 

счётчики событий по Моделям без сведений о человеке и устройстве. Статистика носит 

справочный характер и не является основанием для перерасчёта стоимости. 

9. Особенности технологии и ответственность 

9.1. Заказчик проинформирован и согласен, что: 

• приложение работает на устройствах Android с поддержкой дополненной реальности 

(Google Play Services for AR) и распространяется напрямую, без магазина приложений; 

• точность масштаба зависит от устройства, освещения и помещения; при недостатке 

ориентиров приложение предупреждает о возможной неточности; 

• перекрытие Моделей реальными предметами доступно только на устройствах с 

поддержкой карты глубины и не всегда срабатывает для предметов, по цвету близких к 

полу или стенам; 

• для работы нужен доступ в интернет, скорость загрузки Моделей зависит от их размера и 

качества связи. 

9.2. Сервис предназначен для наглядной оценки внешнего вида и расстановки мебели и не 

является средством измерения. Размеры для производства и монтажа определяются Заказчиком 

традиционными замерами. Исполнитель не отвечает за решения Заказчика и его клиентов, 

принятые на основе изображения в Сервисе, а также за несоответствие изготовленной мебели 

помещению. 

9.3. Исполнитель не отвечает за содержание и точность Моделей, загруженных Заказчиком, за 

действия Дизайнеров и за сбои на стороне операторов связи, производителей устройств и 

сервисов Google. 



9.4. Ответственность Исполнителя ограничена реальным ущербом и не может превышать суммы, 

уплаченной Заказчиком за Расчётный период, в котором возникло основание для 

ответственности. Упущенная выгода возмещению не подлежит. 

9.5. Если по вине Исполнителя Сервис был недоступен более 24 часов подряд, стоимость 

следующего периода уменьшается пропорционально времени недоступности по заявлению 

Заказчика. 

9.6. Стороны освобождаются от ответственности при обстоятельствах непреодолимой силы (ст. 

401 ГК РФ), включая ограничения доступа в интернет, введённые государственными органами. 

10. Срок, приостановление и расторжение 

10.1. Договор действует с момента акцепта бессрочно. Отдельного продления не требуется: 

оплата очередного Оплаченного срока продлевает оказание Услуг, неоплата — ведёт к 

последствиям по пп. 10.2 и 10.4. 

10.2. Если оплата не поступила к началу периода, Исполнитель вправе через 3 дня приостановить 

доступ к Сервису и показ Витрины, уведомив Заказчика. Доступ восстанавливается в течение 1 

рабочего дня после оплаты. 

10.3. Исполнитель вправе немедленно приостановить показ Модели или доступ учётной записи 

при попытках нарушить работу Сервиса, по требованию государственных органов или 

правообладателя. 

10.4. Каждая сторона вправе отказаться от договора, уведомив другую не позднее чем за 15 дней. 

Неоплата следующего периода в течение 30 дней считается отказом Заказчика от договора. При 

отказе Заказчика оплаченный период дорабатывается и не возвращается; при отказе Исполнителя 

без вины Заказчика неиспользованная часть оплаты возвращается. Если Заказчик отказывается от 

договора до окончания Оплаченного срока 6 или 12 месяцев, использованные месяцы 

пересчитываются по цене месячного тарифа без скидки, а остаток оплаты возвращается в течение 

10 рабочих дней. 

10.5. После прекращения договора доступ закрывается, а Модели, статистика и данные Заказчика 

хранятся 90 дней. Если за это время Заказчик возобновит оплату, доступ восстанавливается со 

всеми данными. Заказчик может попросить удалить данные раньше. По истечении срока данные 

уничтожаются без возможности восстановления. Исходные файлы Моделей Заказчик хранит 

самостоятельно. 

11. Изменение условий 

11.1. Исполнитель вправе изменить условия оферты, опубликовав новую редакцию на сайте и 

уведомив Заказчика не позднее чем за 30 дней. Оплата периода после вступления новой 

редакции в силу означает согласие с ней. Для договора, подписанного в виде единого документа, 

изменения оформляются дополнительным соглашением. 



12. Споры 

12.1. Претензионный порядок обязателен. Срок ответа на претензию — 10 рабочих дней с даты 

получения, в том числе по электронной почте. 

12.2. Если спор не урегулирован, он рассматривается в Арбитражном суде по месту регистрации 

Исполнителя. 

13. Прочие условия 

13.1. Исполнитель обязуется уведомить Заказчика о смене налогового статуса и реквизитов не 

позднее чем через 5 рабочих дней. При смене Исполнителем налогового режима договор 

продолжает действовать; если цена должна будет включать НДС, порядок согласуется 

дополнительно с учётом п. 5.5. 

13.2. Приложения 1 и 2 являются неотъемлемой частью договора. 

14. Реквизиты Исполнителя 

• Индивидуальный предприниматель Кузьменко Александр Владимирович 

• ОГРНИП: 326237500039719 

• ИНН: 340960310109 

• Налоговый режим: налог на профессиональный доход, без НДС 

• Р/с: 40802810400009310705 в банке АО «ТБанк», БИК 044525974, к/с 30101810145250000974 

• Электронная почта: Aero.Spring@yandex.ru 

• Телефон: +7 (900) 26-00-264 

• Сайт: ar-to-business.ru 

Для двустороннего договора добавляется блок реквизитов Заказчика и подписи сторон. 

Приложение 1. Тарифы 

Цены — за Расчётный период, без НДС (Исполнитель применяет НПД). 

Услуга Единица Цена, ₽ 

Доступ к Сервису: кабинет дизайнера, 

приложение, хранение и показ его 

Моделей 

1 Дизайнер в месяц 16 000 

Кабинет руководителя и вход 

руководителя в приложение 

1 Заказчик входит в стоимость 

Витрина со статистикой, независимо от 

числа Дизайнеров 

1 Заказчик в месяц 4 000 

Работы по п. 2.3 (модели, выезд, 

доработки) 

по согласованию по смете 

Пример: 3 дизайнера и витрина = 3 × 16 000 + 4 000 = 52 000 ₽ в месяц. 



Скидка за оплату вперёд (на всю сумму счёта, включая Витрину): 

Оплаченный срок Скидка Пример: 3 дизайнера + витрина 

1 месяц — 52 000 ₽ 

6 месяцев 10% 280 800 ₽ при 10% 

12 месяцев 15% 530 400 ₽ при 15% 

Редакция тарифов от 18.10.2026. 

Приложение 2. Требования к Моделям 

Параметр Требование 

Формат .glb (бинарный glTF 2.0), текстуры внутри файла 

Масштаб Реальный размер, единицы — метры (1 единица = 1 м) 

Анимация Не допускается (выключается при экспорте) 

Размер файла для Витрины До 30 МБ; Модель большего размера автоматически 

снимается с Витрины 

Картинка-превью JPG или PNG; приводится к квадрату 480×480 пикселей 

автоматически; обязательна для Витрины 

Витринная карточка Витринное название и тип мебели обязательны; в 

названии нет персональных данных клиентов 

Рабочее название Видно только Заказчику и его Дизайнерам 

Рекомендуемый путь из PRO100: экспорт в .obj → импорт в Blender → экспорт в .glb с проверкой 

единиц измерения. Исполнитель вправе уточнять требования по мере развития Сервиса в порядке 

раздела 11. 


